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Infinco GmbH

CrispistraRe 9 | 39100 Bozen
E-Mail-Adresse: mail@infinco.it

Versand einer schriftlichen Beschwerde / Informationsanfrage

Der/die Unterfertigte (Vor- und Nachname / Firmenbezeichnung) ...,
...................................................... in seiner Eigenschaft als.......cccccoooiiiiiiiii e,
SEEUEINUMMET oot e e , MWSEENT ,
WONNNATE 1N/ MIE SIEZ TN ettt s esrese e aeneen , Provinz ........., Postleitzahl
........................ , StraBe oeeeeeeeee et sresreeseesenensieenes, . NEo e, Telefonnummer
............................................................ , E-Mail-AdreSsse ....ouevieeeeeicie et

in Bezug auf den Warmeliefervertrag mit folgendem Inhaber: ...,
Adresse der LIEfEIUNG: .....cucvcieieee ettt st st st reraerens

Postadresse (sofern nicht mit der Lieferadresse Gbereinstimmend) .........ccooeveceininieciece e e
...................................................................................................................... oder telematische Adresse:

(Ausfiillen, um die Identifizierung des Antragstellers und die Beantwortung der Anfrage zu
ermdglichen)

Ubermittelt
] eine Beschwerde ] eine Informationsanfrage
(Zutreffendes auswdhlen)
beziiglich folgender Art der Lieferung:
[ Heizung O
L] Warmwasserlieferung O Prozesswarme

(Zutreffendes auswdhlen)

und teilt daher folgendes mit:

Sie kdnnen dem Betreiber eine schriftliche Beschwerde ibermitteln, in dem Sie das vorliegende vom Betreiber
vorgefertigte Formular verwenden, oder ein eigenes Formular erstellen, sofern die Mitteilung zumindest die
folgenden Mindestinformationen beinhaltet, welche zur Identifizierung des Antragstellers der die Beschwerde
einreicht erforderlich sind und den Verstand einer begriindeten schriftlichen Antwort ermaoglicht:

a) Name und Nachname des Inhabers des Warmeliefervertrages, sofern der Antragsteller bereits Nutzer ist;

b) Adresse der Lieferung;

c) Postadresse, sofern von der Adresse der Lieferung abweichend, oder telematische Adresse;

d) Artder Lieferung.

Gegenstiandlichem Ansuchen muss die Kopie der giiltigen Identitatskarte und der
Steuernummer beigelegt werden.
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